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2.	 Reservations Fundamentals Training

Przeznaczone dla
Pracowników biur podróży dokonująch 
rezerwacji lotniczych poprzez system 
Amadeus.

Wymagania
Znajomość języka angielskiego.

Cel szkolenia
Uczestnicy kursu zostaną zapoznani z systemem 
rezerwacyjnym Amadeus oraz przeszkoleni w zakresie   
tworzenia i modyfikacji rezerwacji lotniczych  oraz 
przeprowadzenia podstawowych kalkulacji taryfowych.
			 
Zakres szkolenia
Funkcje Systemu Amadeus	

>> 	AIS (Amadeus Information System)
>> 	Coding/Decoding
>> Timatic
>> Availability / Schedule / Timetable (wyświetlanie 

dostępności i rozkładów lotów) 
>> PNR - Elementy obowiązkowe, opcje i modyfikacje
>> PNR grupowy  
>> PNR – Wyświetlenie historii rezerwacji
>> IEP – Drukowanie planu podróży	
>> Wyświetlenie mapy miejsc w samolocie 
>> Queues (depesze)
>> Fares -  Funkcje pomocnicze, przeliczanie walut,  

nadbagażu   
>> 	Fares – wyświetlanie taryf opublikowanych 

i negocjowanych, not taryfowych, routingów, 
klas rezerwacyjnych

>> Kalkulacja informacyjna
>> Kalkulacja z rezerwacji	
>> TST (Transitional Stored Ticket)

		    					   
Czas trwania
5 dni

Cena
1.200,- zł netto + VAT

Forma
Szkolenie stacjonarne

Rodzaj
Podstawowe

Lotnictwo


