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20.	Almos Mid-Office Advanced Seminar

Przeznaczone dla
Pracowników biur podróży 
przede wszystkim kierowników 
odpowiedzialnych za ewidencje 
sprzedaży oraz administrację systemu 
korzystających z rozwiązania Amadeus 
Agency Manager – Poland (ALMOS).

Wymagania
Przeszkolenie w zakresie podstawowych 
funkcjonalności rozwiązania Amadeus 
Agency Manager – Poland (ALMOS). 
Znajomość modelu dokumentowego 
i raportowego stosowanego w biurze.

Cel szkolenia
Uczestnicy seminarium zapoznają się z zaawansowaną 
ewidencją sprzedaży biletów lotniczych oraz pozostałych 
usług z oferty biura, a także konfiguracją systemu na 
poziomie administracyjnym. W skład szkolenia wchodzą 
również elementy raportowania, obsługi dodatkowych 
funkcjonalności oraz modułów, jak również analiza 
przypadków indywidualnych.
			 
Zakres szkolenia

>> Obsługa interfejsu
>> Moduł biletów lotniczych
>> Ewidencja sprzedaży na podstawie danych 
otrzymanych  z systemu rezerwacyjnego

>> Rabaty/Dopłaty/Opłaty transakcyjne
>> Ewidencja sprzedaży pozostałych usług
>> Edycja/Korekta/Anulacja stworzonych dokumentów
>> Moduł fakturowania zbiorczego
>> Obsługa kasy gotówkowej
>> Obsługa drukarki fiskalnej (opcjonalnie)
>> Słownik klientów
>> Słownik parametrów handlowych kontrahenta
>> Słownik usług/płatności/dokumentów/dostawców
>> Administracja systemem 
>> Moduł Raportowy
>> Moduł IATA
>> Ćwiczenia praktyczne	 	 	 	

	
Czas trwania
1 dzień

Cena
200,- zł netto + VAT

Forma
Szkolenie stacjonarne

Rodzaj
Zaawansowane

Mid Office


